О показателях доступности и качества медицинской помощи, установленных в территориальной программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на соответствующий год
Показатели доступности и качества медицинской помощи на 2019 год установлены территориальной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на территории Оренбургской области  на 2019 год и на плановый период 2020 и 2021 годов (раздел IX).
-Свободный выбор пациентом страховой медицинской организации;
-Свободный выбор пациентом врача -стоматолога;
-предварительная запись к врачу- стоматологу,по телефону ,через регистратуру- согласно графика работы  в электронном виде через интернет сайт neodent56.ru- круглосуточно.Прием пациентов администрацией "Нео-Дент" ,в соответствии с графиком личного приема пациентов;
-анкетирование пациентов, находящихся на лечении в ООО "Нео-Дент";
-ведение документации;
-полнота обследования;
выполнение рекомендуемых стандартов лечебного процесса;
-соблюдение деонтологии и врачебной этики, трудовой дисциплины;
-соблюдение гарантийных сроков при оказании платных услуг и при лечении по ОМС.

